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Climb Your Mind - Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Allgemeine Hinweise und Geltungsbereich

Alle Angebote von Climb Your Mind werden auf Grundlage der vorliegenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) durchgefuhrt. Bei der Buchung,
spatestens jedoch mit Deiner Teilnahme am Angebot akzeptierst Du die
vorliegenden AGB von Climb Your Mind und bestatigst deren Erhalt.

2. Haftung

Alle Angebote von Climb Your Mind werden von unseren qualifizierten
Trainer*innen nach bestem Wissen und Gewissen sorgfaltig durchgefuhrt.
Klettern und Bouldern erfordern ein hohes MaR an Umsicht und
Eigenverantwortlichkeit. Du musst wahrend des gesamten Angebots den
Sicherheitsanweisungen der Kursleitung Folge leisten eigenstandig
grotmogliche Rucksicht auf andere nehmen und alles unterlassen, was zu
einer Gefahrdung fur Dich oder Dritte fUhren kdnnte. Du musst damit rechnen,
durch Andere oder herabfallende Gegenstande gefahrdet zu werden und musst
eigenverantwortlich grolstmaogliche Vorsorge treffen. Du (bzw. Deine gesetzliche
Vertretung) bestatigst mit Deiner Teilnahme, dass Du keinerlei
Haftungsanspruche stellst und fur eventuelle durch Dich verursachte Schaden
an Personen, Gegenstanden oder Inventar selbst aufkommst. Eine Haftung wird
ausgeschlossen. Es gelten die in den jeweiligen genutzten Raumlichkeit
gultigen Kletter-, Boulder- sowie sonstige Regularien.

3. Gesundheit

Die Angebote von Climb Your Mind ersetzen keinerlei arztliche Untersuchung.
Bitte erscheine nur zu Deinem Termin, wenn aus gesundheitlichen Grunden

nichts gegen eine Teilnahme spricht. Nach frischen Operationen,
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Bandscheibenvorfallen, bei Schwangerschaften, akuter Suizidalitat, Epilepsie
oder anderen akuten Beschwerden kannst Du ausschlie3lich nach vorheriger
Absprache, nur mit arztlichem Attest oder gegebenenfalls gar nicht am
Angebot teilnehmen. Bitte teile uns alle gesundheitlichen Einschrankungen wie
Allergien, Diabetes o. A. spatestens zu Beginn des Kurses mit.

Samtlichen Schmuck musst Du wahrend der gesamten Kletter-/Boulderzeit
abnehmen, das gilt auch fur (Schrittzahler-)Uhren und (Ehe-)Ringe. Wirklich.
Unter Einfluss von Rauschmitteln oder Drogen sowie Medikamenten, die die
Reaktionsfahigkeit einschranken, kannst Du nicht am Angebot teilnehmen.

4. Wie wir arbeiten — und wie nicht

Je nach Angebot arbeiten wir trainingswissenschaftlich, padagogisch,
systemisch-beratend, bewegungs- bzw. kommunikationstherapeutisch
und/oder systemisch-therapeutisch mit Dir. Eine Gewahrleistung fur die
Erreichung eines bestimmten Ziels gibt es nicht. Eine Haftung wird
ausgeschlossen.

Wir weisen ausdrucklich darauf hin, dass die Angebote von Climb Your Mind
KEINE Psychologischen Psychotherapien im Sinne des
Psychotherapeut*innengesetzes sind.

Bitte sei selbstflursorglich und kimmere Dich bei Bedarf um eine fur Dich
passende ambulante oder stationare Psychotherapie. Falls Du Symptome von
Suizidalitat hast, melde Dich bitte umgehend bei einer Notfallnummer und lass
Dir helfen:

+ Telefonseelsorge: 0800 111 0 111

« Arztlicher Bereitschaftsdienst: 116 117
* Polizei: 110

* Rettungsdienst: 112
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5. Vertraulichkeitsvereinbarung

Wir wiunschen uns eine vertrauensvolle, wertschatzende und sichere
Atmosphare in unseren Angeboten. Du kannst selbst entscheiden, wie viel oder
wenig Du uns oder anderen mitteilst. Alles, was im Rahmen unserer Angebote
stattfindet, erzahlt und erlebt wird, behalten wir vertrauensvoll fur uns
(Einhaltung der Schweigepflicht). Dies erwarten wir auch von allen
Teilnehmenden untereinander. Selbstverstandlich darfst Du uber Deine
eigenen Erlebnisse und Erfahrungen mit Deinen Freund*innen, Deiner Familie

oder vertraulichen Personen sprechen, wenn Du das mochtest.

6. Bekannte Gesichter

Die (Kletter-)Welt ist manchmal klein. Moglicherweise begegnest Du in unseren
Gruppenangeboten Dir bereits bekannten Menschen. Wir mochten Dich dazu
einladen, das als Chance und Bereicherung zu betrachten. Wir winschen uns in
unseren Angeboten eine Enttabuisierung und Entstigmatisierung von
Krankheitsbildern oder Diagnosen. Wir wollen psychische und nicht sichtbare
Erkrankungen in unserer Gesellschaft sichtbarer machen und wollen offen und
unterstutzend Uber unsere Erfahrungen sprechen. Gleichzeitig wunschen wir
uns, dass Du Dich wohl fuhlst, daher scheue Dich bitte nicht, uns

anzusprechen, wenn dies einmal nicht der Fall sein sollte.

7. Audio-, Video- und sonstige Aufnahmen

Es ist schon, Fotos oder kleine Videos von Erlebnissen als Erinnerung
mitzunehmen. Gleichzeitig halten wir eine digitalfreie Teilnahme an unseren
Angeboten fur sinnvoller. Falls Du Aufnahmen machen madchtest, nimm bitte
Rucksicht auf Andere. Jegliche Form von Bild-/Tondokumentation im Rahmen
unserer Angebote Bedarf der ausdrucklichen Zustimmung aller auf dem
Medientrager dokumentierten Personen. Jede Veroffentlichung von Aufnahmen
ist ausschlieBlich mit schriftlicher Genehmigung der dokumentierten Personen
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gestattet. Die Zustimmung muss fur jedes Dokument einzeln eingeholt und

kann jederzeit ohne Angabe von Grinden zurickgenommen werden.

8. Gebiihren, Zahlungs- und Stornobedingungen

Aktuelle Preise und TeilnahmegebUhren kannst Du auf der Homepage
www.climb-your-mind.de einsehen bzw. kommunizieren wir auf Anfrage

schriftlich. Fur gebuchte Angebote erhaltst Du eine Rechnung Uuber die
vereinbarte Teilnahmegeblhr. Wir modchten Dich bitten, diese zeitnah,
spatestens innerhalb der angegebenen Zahlungsfrist zu begleichen.

Wenn Du ein gebuchtes Angebot absagen mdchtest, teile uns dies schriftlich (z.
B. per E-Mail an moin@climb-your-mind.de) mit. Es gelten folgende

Stornoregelungen:

Stornoregelungen fur Privatpersonen

* Bis 7 Kalendertage im Voraus: kostenfrei.

* Bis 6 Kalendertage im Voraus: 50 % der vereinbarten Gebuhr.

+ Bis 3 Kalendertage im Voraus oder bei Nichterscheinen: 100 % der
vereinbarten Gebuhr.

Stornoregelungen fur Unternehmen

» Bis 30 Kalendertage im Voraus: kostenfrei.

* Bis 14 Kalendertage im Voraus: 50 % der vereinbarten Gebuhr.

+ Bis 7 Kalendertage im Voraus oder bei Nichterscheinen: 100 % der
vereinbarten Gebuhr.

Bereits entstandene und nicht stornierbare Fremdkosten (z. B. Ubernachtungs-
oder Fahrtkosten), die im Zusammenhang mit dem gebuchten Angebot
entstanden sind, werden unabhangig von der StornierungsgebUhr in

tatsachlicher Hohe berechnet.

Wenn Climb Your Mind einen Termin absagt, wird Dir ein Ersatztermin


http://www.climb-your-mind.de/
mailto:moin@climb-your-mind.de
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angeboten. Alternativ kannst Du die Buchung kostenfrei stornieren und
bekommst bereits gezahlte Gebuhren voll erstattet. Weitergehende Anspriche
sind ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulassig.

9. Urheberrecht

Alle Inhalte und ausgehandigte Materialien der Angebote von Climb Your Mind
sind urheberrechtlich geschutzt. Samtliche Inhalte und ausgehandigte
Materialien darfst Du ausschlieBlich fur Deinen personlichen Gebrauch
verwenden. Die Vervielfaltigung, Weitergabe, Veroffentlichung oder Nutzung
uber den privaten Gebrauch hinaus sind grundsatzlich nicht gestattet bzw.
erfordern eine schriftliche Zustimmung von Climb Your Mind. Zuwiderhandlung
wird strafrechtlich verfolgt.

Stand: 11.08.2026



